AYUNTAMIENTO DE GUADARRAMA (MADRID)

Plaza Mayor, n° 5 - é8440 Guadarrama (Madrid) - Teléfono: 91 854 00 51 - Fax: 91 854 10 53 - C.I.F. P-2806800E
www.ayuntamientodeguadarrama.es

CONVOCATORIA INTERNA

ASUNTO: Seleccion de un encargado titular y un sustituto para taquilla de
espectaculos de cultura del Ayuntamiento de Guadarrama.

Se realiza la presente convocatoria para seleccionar TAQUILLERO ESPECTACULOS
CULTURA AYUNTAMIENTO DE GUADARRAMA (se seleccionara un taquillero titular y un
sustituto) para efectuar el trabajo relacionado con la venta de entradas en los espectaculos
de cultura del Ayuntamiento de Guadarrama entre el personal Auxiliar Administrativo,
funcionarios de carrera e interinos de este Ayuntamiento, que se encuentren en activo y de
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CONCEJAL

alta médica.

ALBA LOPEZ JIMENEZ (1 de 1)

Las tareas a desarrollar seran las siguientes;
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Atencidn al publico: Recibir y orientar al publico. Resolver dudas sobre horarios, precios y

disponibilidad.
Venta de entradas: Procesar ventas de boletos/tickets tanto en efectivo como con tarjeta.

Aplicar descuentos, promociones o tarifas especiales cuando corresponda.
Gestion de reservas: Registrar y gestionar reservas realizadas por teléfono o internet.

Confirmar pagos y disponibilidad.
Manejo de caja: Realizar arqueos de caja (inicio y cierre). Controlar y registrar ingresos,

cambios y devoluciones.

REQUISITOS GENERALES:

- Disponibilidad flexible segun la programacién cultural, con trabajo en dias sueltos,
principalmente los viernes por la tarde, sdbados y domingos.

- Horas los dias de programacién: dos horas antes del comienzo del espectaculo y una
hora una vez comience espectdculo, para cierre de caja y preparacion de siguientes
espectaculos.

- Sélo se gratificaran los periodos de trabajo efectivo, no asi los periodos de baja por
enfermedad, paternidad, maternidad, vacaciones, dias personales o cualquier otro
permiso o licencia.

El personal designado recibira una gratificacidon bruta de 100 euros por dia de espectaculo,

que seran abonados en la ndmina del siguiente mes.
La presente convocatoria serd publicada en el Tablén de anuncios y la pagina Web del

Ayuntamiento de Guadarrama y los interesados podran presentar sus instancias a través de
la Sede Electrénica del Ayuntamiento de Guadarrama dentro del plazo comprendido del

28 de noviembre al 3 de diciembre de 2025.
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Finalizado dicho plazo de presentacién de instancias se seleccionara a un titular de
taquilla y un suplente para los eventos culturales del Ayuntamiento de Guadarrama, de entre
el personal auxiliar administrativo C2, atendiendo a los siguientes criterios:

1- Antigliedad en el Ayuntamiento de Guadarrama.

2- Experiencia previa en funciones de taquillero y en tareas relacionadas con cobros

y manejo de caja
3- En caso de empate se realizara por sorteo publico.

Lo que se comunica para general conocimiento.
En Guadarrama, a fecha de la firma electrdnica
LA CONCEJAL DE PERSONAL

(Decreto Delegacion 72/2023)

Alba Lépez Jiménez
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