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1. INTRODUCCIÓN

1.1.  FUNCIONES Y OBJETIVOS 

1.1.1. Minimizar al máximo  los efectos negativos de todo tipo que las inclemencias invernales  pudieran 
ocasionar  a la población, así como evitar o reducir al mínimo el número de tramos con 
restricciones al tráfico o retenciones y su duración. 

1.1.2.  Hacer accesible a los peatones los accesos a centros sanitarios, paradas de autobús, centros 
educativos y edificios públicos cuanto antes 

1.1.3.  Funciones generales básicas: 

 Prever la estructura organizativa y los procedimientos para la intervención en emergencias por
inclemencias invernales dentro del territorio municipal, así como establecer los medios humanos y
materiales disponibles o asignados al plan.

 Establecer las épocas de peligro relacionadas con el riesgo en función de las previsiones generales y
de los diferentes parámetros locales que definen el riesgo.

 Zonificar el territorio en función del riesgo y las previsibles consecuencias de las emergencias, así
como localizar la infraestructura física a utilizar en operaciones de emergencia.

 Definir los puntos vulnerables prioritarios por grandes nevadas y/o bajas temperaturas del
municipio.

 Establecer y coordinar de forma eficaz los medios materiales y humanos para proceder a la
evacuación de aquellas zonas que estén o pudieran quedar aisladas por la nieve.

 Establecer los sistemas de integración con los Planes de Protección Civil de rango superior e
inferior, tanto locales como autonómicos.

 Especificar los procedimientos de información a los medios de comunicación social y al público en
general. Crear un sistema de alerta precoz de información a la población que permita adoptar
medidas preventivas.

 Catalogar los medios y recursos específicos a disposición de las actuaciones previstas.

 Fomentar las actuaciones que se estimen más adecuadas en materia de prevención.

1.2.  AMBITO TERRITORIAL y  ALCANCE 

El ámbito territorial será el Municipio de Guadarrama. 

Según el Plan Invernal de la Comunidad de Madrid, el municipio de Guadarrama está incluido entre las 
poblaciones situadas en la zonificación de riesgo alto. 

En función de unos umbrales de nieve a partir de los cuales cabe esperar problemas, Guadarrama está 
situada en la zona comprendida entre los 800 y 1200 metros, lo que supone que la nevada puede 
alcanzar un espesor de más de 10 cm. (equivalente a 15 litros/metro cuadrado/24 horas) 



PLAN DE  ACTUACIÓN MUNICIPAL  
ANTE EMERGENCIAS POR INCLEMENCIAS INVERNALES 

4 

Por este motivo, el Ayuntamiento de Guadarrama elabora este  Plan Especial de Actuación,  para 
facilitar la coordinación entre todos los medios y recursos disponibles en el municipio de Guadarrama 
ante situaciones de nevadas y temperaturas extremas (inclemencias invernales), que permitan 
asegurar la vialidad en el municipio. 

El alcance del Plan viene definido por las características de los riesgos inherentes a las inclemencias 
invernales que puedan generar situaciones graves de emergencias y exigir una respuesta 
extraordinaria por parte de los servicios municipales y de protección civil, como pueden ser nevadas, 
temperaturas mínimas, nieblas engelantes o no, formación de hielo y lluvia engelante, entre otras 

. 

1.3. MARCO LEGAL 

Se ha tenido en cuenta el siguiente marco legislativo: 

Legislación Estatal: 

 Ley 17/2015, de 9 de julio, del Sistema Nacional de Protección Civil (BOE núm. 164, de 10 de
julio de 2015).

 Real Decreto 407/1992, de 24 de abril, por el que se aprueba la Norma básica de Protección Civil
(BOE núm. 105, de 1 de mayo de 1992).

 Real Decreto 393/2007, de 23 de marzo, por el que se aprueba la Norma Básica de
Autoprotección de los centros, establecimientos y dependencias dedicadas a actividades que
puedan dar origen a situaciones de emergencia (BOE núm. 72, de 24 de marzo de 2007).

Legislación Autonómica: 

 Decreto 85/1992, de 17 diciembre, por la que se aprueba el Plan Territorial de Protección Civil
de la Comunidad de Madrid (PLATERCAM), que incluye las directrices para la elaboración de los
Planes de Protección Civil de Ámbito Local que se derivan del propio PLATERCAM. (BOCM núm.
12, de 15 de enero de 1993, corrección de errores BOCM 17 de febrero de 1993).

 Orden 1647/1996, de 29 de noviembre, por la que se aprueba el Plan de Protección Civil ante 
Inclemencias Invernales en la Comunidad de Madrid, modificado por Orden 1656/1997, de 9 de 
diciembre, y posteriormente por Orden 1624/2000, de 18 de abril (BOCM nº 301, de 19 de 
diciembre de 1996).
Ley 12/2001 de 21 de diciembre, de Ordenación Sanitaria de la Comunidad de Madrid (LOSCAM)

2. DESCRIPCIÓN DEL TERRITORIO

2.1 Situación Geográfica, topografía y orografía 

Pertenece a la Sierra de Guadarrama, en el Sistema Central, dentro de los Subsistemas de La Cuerda 
Larga, La Mujer Muerta y Sierra de la Morcuera. 

El Término Municipal de Guadarrama se ubica al Noroeste en la Comunidad de Madrid a unos 45 km 
del centro de la capital, colindando con los municipios madrileños de Collado Mediano, Alpedrete, Los 
Molinos, Collado Villalba, San Lorenzo de El Escorial y con las provincias de Ávila y Segovia.  

Su ubicación en el mapa viene dado por las siguientes coordenadas 


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Coordenadas: N 40.67165 W 4.05121 40°40′22″N 4°05′20″O 

Con una superficie de 56,98 km², Guadarrama tiene una altitud de unos 981m en el centro llegando 
hasta los 1824 m. en su cota mayor que corresponde con el Pico Cabeza Lijar en su mitad este.  

El Puerto de Guadarrama, que culmina en el Alto del León o Puerto de los Leones es un paso de 
montaña que sirve para atravesar la Sierra de Guadarrama (perteneciente al Sistema Central), 
comunicando la provincia de Segovia y la Comunidad de Madrid por la carretera de La Coruña (NVI). 

Este puerto tiene una altitud de 1511 metros en la carretera NVI. Está entre la localidad de San Rafael 
(en la vertiente segoviana) y la de Guadarrama (en la vertiente madrileña), y orográficamente entre 
los picos de Cabeza Líjar (1824 m) y La Peñota (1945 m), en la ladera sur del Cerro de la Sevillana (1556 
m). 

2.2 Demografía, características socioeconómicas y vías de acceso  e infraestructuras 

El municipio tiene una población de 15785 habitantes censados el 1 de enero de 2018, siendo su 
densidad de población  de 274.13 hab./km²., repartidos en diferentes núcleos de población existiendo 
un elevado número de urbanizaciones y el nucleo principal en el centro urbano. 

NÚCLEOS DE POBLACIÓN: Fuente: http://www.madrid.org/nomecalles/Inicio.icm?capaBusqueda=6 Y www.foro-
ciudad.com/madrid/guadarrama/habitantes.html#Localidades 
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PLANEAMIENTO URBANÍSTICO 
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Características socioeconómicas 

Número de empresas en la localidad 

Hay un Polígono Industrial, “La Mata” (ver Anexo III) 

Vías de comunicación e infraestructuras 

CARRETERAS: Las carreteras que dan acceso al término municipal y que conforman su red viaria 
principal, son las siguientes:   

 N – VI Nacional Madrid – La Coruña: Atraviesa el término municipal en dirección
NoroesteSureste, desde el Km. 57 (Alto de Los Leones).

 M – 600: El Escorial – Guadarrama. Dirección Suroeste Noroeste.

 M – 614: Guadarrama – Navacerrada. Dirección Suroeste Noroeste.

 M – 619: Guadarrama – Collado Villalba. Dirección Este Oeste.

 M – 622: Los Molinos – Guadarrama. Dirección Norte Sur.

 M – 623: Collado Mediano – Guadarrama Dirección Suroeste Noroeste.

 A – 6: Madrid – A Coruña

 M – 527: Acceso A – 6. Dirección Este Oeste

FERROCARIL: A las afueras del municipio está la Estación de Tren de Tablada, sin mucho movimiento, 
pero con un pequeño núcleo poblacional asociado y a una altitud de  1350m. 

INSTALACIONES  Y  EDIFICACIONES VULNERABLES 

Centros Sanitarios: 

o El Centro de Salud tiene su acceso por la C/ Reyes Católicos que está en cuesta y es un punto
vulnerable.

o El hospital de Guadarrama tiene acceso por viales principales (M614 y NVI)

o Casta Salud  Guadarrama. Centro especializado en Salud Mental : Carretera N-VI , Km.
50.300 

Centros de enseñanza y Culturales: 

o En la C/Los Escoriales (M614) tienen el acceso los principales centros educativos del
municipio. (Colegio Público Villa ,  El Sierra e Instituto de Educación secundaria)

o El Colegio Gredos tiene su acceso por la C/Fuente del Espino, en la C/Vereda del Colmenar

o Colegio San Agustín Los Negrales: C/ De Santa Emilia, 70

o Escuela Infantil Los Tilos, en la C/Paseo de los Tilos

o Escuela de Educación Infantil Casa de Niños de Guadarrama: C/ De los Escoriales, 3
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o Colegio Juan Pablo II y la Inmaculada acceso por las calles Jesús de Medinaceli y Recaredo
Collar

o Casa de Cultura Alfonso X y Biblioteca municipal Arcipreste de Hita : C/Las Herrenes

o Escuela CEPA Sierra de Guadarrama: C/Cervantes

o Centro Cultural La Torre: C/ De la Torre

o Escuela de Música: C/ Gustavo Adolfo  Bécquer,8

Centros de tercera edad: 

o Hogar del Jubilado de Guadarrama: C/ La Calzada ,10

o Residencias de de la tercera edad:

NOMBRE CALLE 
Residencia Militar de mayores 
Guadarrama 

C/ Prado de la Venta, 2 
N-VI Km. 51,5 

La Jarosa Paseo de la Alameda,7 
Centro Residencial Guadarrama-
Sanitas Po. Alameda,8 

San Ildefonso C/Arcipreste de Hita,3 
Mañón C/Antonio Machado,22 
San Vicente Paul C/Ruperto Chapi,3 
San Miguel Arcángel C/Panera,1 
Guadarrama-Escorial C/Fuente del Espino,51 
Guadarrama Po. Molino del Rey,31 
Los Ángeles C/ Valle Alberche,22 (N-VI Km. 43,5) 
Alameda C/Valle del Alberche,66 
Virgen del Valle C/Valle del Alberche,6 
Virgen de la Peña C/Escorpio,15 
La Tejera C/Geminis, 13-15 
Fuenteverde C/Acuario,3 

Otros servicios: 

o Casa de Convivencias Divina Pastora-Albergue Rural: C/ Estación, 2  (N-VI km.52 aprox.) Zona
vulnerable por la altitud ( a casi 1300 metros)

o Servicio de Juventud SEJUVE : Paseo la Alameda, 4

o Servicios Sociales de la Mancomunidad La Maliciosa: C/ De Recaredo Collar, 6

o Polideportivo municipal: C/ De Los Escoriales,0

o Red  de Tratamiento y distribución de Agua Potable :

 Estación de tratamiento La Jarosa: Arrabal Extrarradio, 2 (Carretera de la Jarosa)

 EDAR El Chaparral (Estación Depuradora) : Carretera M-527 C/Carlos Martinez

o Cementerio Municipal: Carretera Collado Mediano (M623)
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o Gasolineras:

 BP : N-VI, Esquina C/Hnos. Gª Noblejas S/N

 CEPSA Carrefour Express: N-VI Km. 47.900

 SHELL: C/Los Escoriales, 5 B

Otras actividades: 

o Áreas recreativas del Embalse de la Jarosa: Carretera de la Jarosa

o Centro de Congresos Fray Luis de León: Paseo la Alameda,39

o Área Medioambiental “El Gurugú”: Av. De Las Acacias,1

o Parque de aventuras Forestal Park Madrid: Las Encinillas, Área Recreativa  C/ San Macario,64

o Divernatura Park: Finca La Máspula

En el Anexo III están los plano de situación y topográfico. 

2.3 Características climáticas y meteorológicas 

La sierra de Guadarrama se encuentra en una zona en la que el clima es mediterráneo continentalizado, 
caracterizado por temperaturas que varían mucho del verano al invierno y por tener un verano muy seco. 
Pero, como en cualquier zona montañosa, el clima en esta sierra varía notablemente con la altura, por lo 
que hay que diferenciar las distintas zonas climáticas. 

Entre los 800 y 1400 metros de altitud, que es donde se sitúa el municipio de Guadarrama, las 
precipitaciones medias se sitúan entre los 700 y 800 mm anuales, siendo bastante más escasas durante el 
verano. En esta franja, las precipitaciones suelen ser en forma de nieve entre los meses de diciembre y 
febrero, aunque siempre hay excepciones, y la nieve precipitada se mantiene en el suelo durante poco 
más de tres días debido a las temperaturas. El número esperado de días de nieve al año,  en Guadarrama, 
es de más de 20 días.  

En Guadarrama el clima es templado y cálido. Los meses de invierno son mucho más lluviosos que los 
meses de verano en Guadarrama, siendo la precipitación media anual de 452 mm. La temperatura media 
anual en Guadarrama es de 11.7 °C, llegando a máximas en verano de 28 °C y a mínimas en invierno de -
6 °C. (La clasificación del clima de Köppen-Geiger es Csb).  

TABLA CLIMÁTICA // DATOS HISTÓRICOS DEL TIEMPO GUADARRAMA 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 

Temperatura media 
(°C) 

3.4 4.5 7.5 10 13.4 18.1 21.9 21.4 17.6 12 6.9 4.1 

Temperatura min. 
(°C) 

-0.3 0 2.5 4.7 7.7 11.9 15.3 15 11.7 7.5 2.8 0.8 

Temperatura máx. 
(°C) 

7.1 9.1 12.6 15.4 19.2 24.4 28.5 27.9 23.6 16.6 11.1 7.4 

Precipitación (mm) 37 34 38 46 53 38 15 14 34 46 51 46 



PLAN
ANTE EMERGENCIAS POR INCLEMENCIAS INVERNALES

DIAGRAMA DE TEMPERATURA GUADARRAMA

  Parámetros clim

Mes Ene. Feb. 

Temp. máx. abs.(°C) 16.3 16.8 

Temp. máx. media (°C) 2.0 2.5 

Temp. media (°C) -0.6 -0.2 

Temp. mín. media (°C) -3.1 -2.9 

Temp. mín. abs.(°C) -18.2 -18.6 

Precipitación total (mm) 141 116 

Días de precipitaciones (≥ 1 mm) 12 11 

Días de nevadas (≥ ) 13 12 

Horas de sol 108 107 

Humedad relativa (%) 82 83 
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CLIMOGRAMA GUADARRAMA 

URA GUADARRAMA 

Tabla de temperaturas medias según la altura

Altura Tª en invierno Tª en primavera y otoño

2.428 m - 2.000 m -1 °C - -9 °C 8 °C - -3

2.000 m - 1.400 m 3 °C - -3 °C 11 °C - 

1.400 m - 800 m 4 °C - -2 °C 15 °C - 

Parámetros climáticos promedio de Puerto de Navacerrada (1894 m) 

 Mar. Abr. May. Jun. Jul. Ago. Sep. 

 18.6 22.6 25.4 29.9 30.8 31.8 30.8 

4.7 5.7 10.2 16.3 21.2 21.2 16.6 

1.5 2.5 6.5 11.9 16.2 16.3 12.4 

-1.7 -0.8 2.8 7.5 11.3 11.3 8.2 

 -14.7 -11.0 -8.0 -3.4 0.0 0.2 -3.0 

92 138 142 71 33 24 63 

10 13 13 8 4 3 7 

11 13 5 1 0 0 1 

159 160 209 275 339 323 212 

78 81 76 66 54 54 65 
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Tabla de temperaturas medias según la altura 

Tª en primavera y otoño Tª en verano 

3 °C 20 °C - 5 °C 

 5 °C 23 °C - 7 °C 

 7 °C 25 °C - 11 °C 

Oct. Nov. Dic. Anual 

23.4 20.0 17.0 31.8 

9.8 5.4 3.2 9.9 

6.7 2.8 0.7 6.4 

3.6 0.2 -1.7 2.9 

-7.6 -11.8 -20.3 -20.3 

143 186 176 1325 

11 12 13 117 

3 8 11 78 

146 108 93 2239 

81 83 83 73.8 
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3. ELEMENTOS BÁSICOS PARA LA PLANIFICACIÓN DE PROTECCIÓN CIVIL ANTE EMERGENCIAS POR
INCLEMENCIAS INVERNALES

3.1. Descripción del riesgo, vulnerabilidad y zonificación del territorio 

3.1.1. RIESGO: 

Los principales problemas que presentan las inclemencias invernales se relacionan con la alteración de 
las actividades humanas normales entre las que destacan: 

o Comunicación por carretera: Problemas de accesibilidad y abastecimiento a la población,
pudiendo quedar aislada;  aumento considerable de la accidentalidad,  colapso circulatorio, etc…

o Comunicaciones por ferrocarril: En el municipio de Guadarrama hay una estación de tren, en
Tablada a una altitud de 1270m. (aprox.)  y cuyo acceso es a través de la NVI en el km 53
aproximadamente, a una altitud de 1350m. lo que hace que la probabilidad de que las
precipitaciones sean en forma de nieve en invierno sean altas. Esta estación de tren no es muy
concurrida.

o Rotura de líneas eléctricas y telefónicas: Provocaría problemas con el suministro eléctrico y con
las comunicaciones.

o Roturas y/o averías en la red de abastecimiento de agua y gas.

o Deterioro de la capacidad de los Servicios de Extinción de Incendios por congelación de las tomas
de agua.

o Problemas de salud y medioambientales: Aumento de la contaminación atmosférica debido al
incremento del uso de combustibles para la calefacción; en caso de olas de frío aumenta el riesgo
de enfermar a la población de riesgo (niños, personas mayores y/o enfermos crónicos).

o Aumenta la accidentabilidad en deportes de montaña y al aire libre. Guadarrama cuenta con un
entorno natural de montaña situado a una altitud que llega a los 1800m.

La evolución del riesgo es moderadamente lenta, permitiendo la aplicación de mecanismos de alerta a 
través de los servicios meteorológicos, pudiendo así mitigarse parte de los problemas reseñados. En 
especial los relacionados con carreteras mediante una pronta intervención de las máquinas 
quitanieves y esparcidoras de sal, incluso de forma preventiva. 

Los sistemas de detección y alerta están basados en información meteorológica recibida desde 
distintos medios (AEMET, MADRID 112,  Dirección General de Carreteras de la CAM, Ayuntamiento, La 
Guardia Civil y la Demarcación de Carreteras del Estado).  Ver Anexo IV 

El Ayuntamiento publicará un bando en el cual se indiquen las medidas preventivas a tomar por la 
población durante el invierno, así como aquellos aspectos del Plan que tengan que ser conocidos por 
la población. 
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3.1.2. VULNERABILIDAD 

Teniendo en cuenta la orografía y características climáticas del municipio, así como el análisis 
histórico sobre los riesgos materializados y consecuencias de los mismos, se identifican los 
siguientes puntos que  son habitualmente afectados por la nieve y/o el hielo. 

Los puntos considerados de atención prioritaria son: 

 Accesos PRIORITARIOS del Municipio:

o NVI: Con la C/Alfonso Senra y Paseo de la Alameda como calles principales del Municipio
que lo atraviesan por todo el centro.

o M614: Con la C/Los Escoriales y C/Marqués de Santillana que dan acceso a la AP6 a los
municipios de Los Molinos, Cercedilla, Collado Mediano.

o M622: Carretera de Acceso a los municipios de Los Molinos, Cercedilla.

o M623: Carretera de acceso del Municipio de Collado Mediano.

 Principales Viales municipales:

o Paseo Molino del Rey: NVI (Desde la rotonda del polígono hasta la rotonda del Piquio).

o Avenida de la Serrana.

o C/San Macario.

o C/Calleja del Potro.

o C/San Roque.

o C/Fuente del Espino.

o C/Paseo de los Tilos.

o C/San Sebastián.

o C/Dehesa de los Panes.

 Los puntos más conflictivos de la red de carreteras municipal  habitualmente más afectados son:
Tablada , las calles de la Urbanización Montepinar,  las calles de la Urbanización La Serranilla,
accesos a la Urbanización Altos de la Jarosa, C/ Pétalo y C/Antílope de la Urb. Jarosa III, C/ de la
Torre.

 Urbanización de la Serranilla, Vallefresnos, Tablada,  son núcleos de población que podrían
quedar aislados en caso de fuertes nevadas o importantes heladas.

 Centros Sanitarios:

o El Centro de Salud tiene su acceso por la C/ Reyes Católicos que está en cuesta y es un
punto vulnerable.

o El hospital de Guadarrama que tiene acceso por viales principales (M614 y NVI).

o Casta Salud  Guadarrama. Centro especializado en Salud Mental : Carretera N-VI , Km.
50.300 

 Centros de enseñanza:
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o En la C/Los Escoriales (M614) tienen el acceso los principales centros educativos del
municipio.

o El Colegio Gredos tiene su acceso por la C/Fuente del Espino, en la C/Vereda del
Colmenar.

o Escuela Infantil Los Tilos, en la C/Paseo de los Tilos.

o Colegio Juan Pablo II y la Inmaculada acceso por las calles Jesús de Medinaceli y
Recaredo Collar.

 Centros de la Tercera Edad:

o Hogar del Jubilado de Guadarrama: C/ La Calzada ,10

o Residencias de la tercera edad (ver página 7).

 Otros puntos importantes por sus actividades que se deben tener en cuenta son:

o Casa de Convivencias Divina Pastora-Albergue Rural: C/ Estación, 2  (N-VI km.52 aprox.)
Zona vulnerable por la altitud ( a casi 1300 metros)

o Polideportivo municipal: C/ De Los Escoriales,0

o El centro Operativo y/o de Coordinación de Emergencia será el centro de Policia Local (C/
Recaredo Collar) y/o el Ayuntamiento de Guadarrama (Plaza Mayor).

o Red  de Tratamiento y distribución de Agua Potable :

 Estación de tratamiento La Jarosa: Arrabal Extrarradio, 2 (Carretera de la Jarosa).

 EDAR El Chaparral (Estación Depuradora) : Carretera M-527 C/Carlos Martinez.

o Cementerio Municipal: Carretera Collado Mediano.

o Gasolineras:

 BP : N-VI, Esquina C/Hnos. Gª Noblejas S/N

 CEPSA Carrefour Express: N-VI Km. 47.900

 SHELL: C/Los Escoriales, 5 B

 Otras actividades:

o Áreas recreativas del Embalse de la Jarosa: Carretera de la Jarosa.

o Centro de Congresos Fray Luis de León: Paseo la Alameda,39

o Centros de Ocio y Cultura: DiverNatura Park, Forestal Park Madrid, Área Medioambiental
El Gurugú.

ZONIFICACIÓN DEL TERRITORIO 

Teniendo en cuenta los datos de altimetría, orografía, las vulnerabilidades, así como la severidad de sus 
consecuencias, hacemos una zonificación del territorio municipal en función del riesgo potencial para 
la población. Esta zonificación se basa principalmente en los núcleos de población (actividad humana), 
la orografía de los accesos, las actividades, y la altitud. 

Se podrá estimar tres niveles de riesgo: 
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o BAJO: Bajo riesgo para la población y/o para las actividades cotidianas.

o MEDIO: Riesgo medio para la población y/o para las actividades cotidianas.

o ALTO: Alto riesgo para la población, para los accesos principales al municipio y para el acceso y
usos de edificios públicos.

En el ANEXO III (PLANOS) se incluyen dos mapas, uno con la Zonificación en función del riesgo y otro con 
los puntos Vulnerables Prioritarios. 

Como referencia, mencionamos la zonificación del territorio en función de unos umbrales de nieve a 
partir de los cuales cabe esperar problemas, basándonos en una mayor o menor actividad humana y la 
altura del territorio, establecida en “El Plan de Protección Civil ante Inclemencias Invernales de la 
Comunidad de Madrid”. Esta zonificación es: 

 Área Metropolitana de Madrid : Nieve que cubra el suelo y que alcance un espesor de 3
centímetros (equivale a una precipitación de 3 litros/m²/24 horas).

 Zona con altitud inferior  a 800 metros: Nieve que cubra el suelo y que alcance un espesor de
más de 5 centímetros (equivale a una precipitación de 5 litros/m²/24 horas)

 Zonas comprendidas entre los 800 y los 1200 metros: (Guadarrama) Nieve que cubra el suelo y
que alcance un espesor de más de 10 centímetros (equivale a una precipitación de 10
litros/m²/24 horas)

 Zonas de más de 1200 metros de altitud:  Nieve que cubra el suelo y que alcance un espesor de
más de 15 centímetros de espesor (equivale a una precipitación de 15 litros/m²/24 horas)

También en el Plan de Inclemencias Invernales de la Comunidad de Madrid se incluye una zonificación 
de la Comunidad de Madrid en 3 áreas en función del número esperado de días de nieve al año. Así, 
Guadarrama está en el Sector de Riesgo Alto (más de 20 días de nieve al año) ligado a la Sierra de 
Guadarrama. 

3.2 Épocas de Peligro 

La vigencia es de todo el año, si bien existen dos épocas más diferenciadas en cuanto a mayor riesgo, 
según el Plan de Protección Civil ante Inclemencias Invernales en la Comunidad de Madrid 

Época de Peligro Alto.- Periodo de tiempo comprendido entre el 1 de Diciembre y el 31 de Marzo 

Época de Peligro Medio.- Los meses de Noviembre y Abril 

Las épocas de peligro podrán modificarse y ajustarse a las condiciones particulares de cada municipio 
cuando se compruebe o se puedan prever unas circunstancias meteorológicas que así lo justifiquen. 
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3.3 Medios y Recursos Disponibles 

Medios Humanos: (En función del horario) 

o Horario Laboral

 Personal de Obras: 17

 Personal de Limpieza: 17

 Personal de Jardinería (Empres Valoriza): 8

 Policía Local: Según cuadrante y disponibilidad

 Protección Civil: 2

o Festivos, fin de semana

 Personal de Obras: 2 (Se ampliará con el resto de la plantilla)

 Personal de Limpieza: 4 (Se ampliará con el resto de la plantilla)

 Policía Local: Según cuadrante y disponibilidad

 Protección Civil: Según disponibilidad (mín. 2)

o Noches

 Policía Local: Según cuadrante y disponibilidad

 Protección Civil: Según disponibilidad (mín. 2)

Medios Materiales de titularidad municipal 

o 3 VEHÍCULOS ESPARCIDORES DE SAL CON CUCHILLA QUITANIEVE

o 3 TODOTERRENOS

o 2 RETROEXCAVADORAS

o 2 DUMPER

o 2 CAMIONES

o 5 SACAS DE SAL

 Distribuidos de la siguiente manera:

 1 en la Plaza del Ayuntamiento

 1 en el Parking Sierra

 1 en Urb.Vallefresnos

 1 en la C/ Antílope (Urb. LA Jarosa III)

 1 en la Gasolinera Cepsa

o 5 CARRITOS DISPENSADORES CON SAL
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Otros Recursos 

o 2 Nissan  Cabstar

o 2 Piaggio

o Posibilidad de contar con la ayuda
de otras Agrupaciones de
Protección Civil de la zona

o Zonas de Albergue: Hoteles,
Polideportivo, Colegios…

o Sistemas de comunicación
analógico (emisoras de Protección
Civil y Policía Local)

PROCEDIMIENTO DE ACTIVACIÓN Y MOVILIZACIÓN 

La utilización general del Catálogo de Medios y Recursos se gestionará a través del CECOPAL. La 
forma de movilizar los medios que se consideren necesarios para hacer frente a una emergencia 
y el órgano competente para llevar a cabo dicha movilización, varían en función de la titularidad 
de los medios, adscripción de los mismos al Plan, y/o niveles de emergencia y planes activados. 
Para la utilización de medios y recursos de propiedad privada se actuará de acuerdo con la 
reglamentación vigente. 

El director del plan, o persona en quien delegue, será el responsables de activar los recursos 
necesarios en cada situación, y será el responsable de Policía Local, o en quien éste delegue, quien se 
encargue de llamar para movilizar dichos recursos. 

Se incluye en el ANEX II (CATÁLOGO DE MEDIOS Y RECURSOS), los medios y recursos de la 
Comunidad de Madrid (Red de carreteras, Guardia Civil,…) 

4. ESTRUCTURA Y ORGANIZACIÓN DEL PLAN

4.1. ESTRUCTURA 

CECOPAL GABINETE 
INFORMACIÓN 

DIRECTOR DEL PLAN 

Alcalde/sa  

PUESTO DE MANDO 

CONCEJAL PROTECCIÓN CIVIL, RESPONSABLE DE POLICÍA LOCAL, 
JEFE DE OBRAS Y LIMPIEZA Y , RESPONSABLE DE PROTECCIÓN CIVIL 

GRUPO 
SANITARIO 

GRUPO DE APOYO 
LOGÍSTICO 

GRUPO DE 
SEGURIDAD 

GRUPO DE 
INTERVENCIÓN 

OBRAS PROTECCIÓN 
CIVIL 

LIMPIEZA 
VIARIA 

ESTRUCTURA DE DIRECCIÓN Y COORDINACIÓN 

OTROS 
RECURSOS 

ESTRUCTURA OPERATIVA 
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4.2. ORGANIZACIÓN Y FUNCIONES 

ESTRUCTURA DE DIRECCIÓN Y COORDINACIÓN 

 CECOPAL: (Centro de Coordinación Municipal) Estará situado en la central de Policía Local
(C/Recaredo Collar) pudiéndose trasladar a otras dependencias municipales si la emergencia lo
requiere. Estará constituido por el Jefe del PMA, el responsable  de Policía Local, y el responsable del
grupo de intervención. El Director del Plan (o persona en quien delegue) se incorporará en el nivel
amarillo a petición del Jefe del PMA y siempre en el nivel naranja. El responsable del grupo de
seguridad estará en contacto telefónico y se incorporará ( o persona en quien delegue ) al activarse
el nivel naranja.

 DIRECTOR DEL PLAN: Alcalde/ Alcaldesa

Será el responsable de activar el Plan y desactivarlo. Podrá delegar esa función.

 GABINETE DE INFORMACIÓN: Responsable de Prensa del Ayuntamiento.

Depende directamente de la Dirección del Plan, sus funciones son:

o Difundir las orientaciones y recomendaciones emanadas de la Dirección del Plan.

o Centralizar, coordinar y preparar la información general sobre la emergencia y facilitarla a los
medios de comunicación social.

o Informar sobre la emergencia a cuantas personas u organismos lo soliciten.

Esta información se dará a través de la página web www.guadarramanoticias.es  y redes sociales 
( Facebook y twitter) 

 PMA: (Puesto de Mando Avanzado)

Lo forman El Concejal de Protección Civil, El responsable de Policía Local, El Jefe de Obras y Limpieza,
El responsable de Protección Civil (o persona en quien delegue).  Se reunirán en el CECOPAL al
activarse el Plan

Realizará funciones de análisis de conjunto y continuado de la emergencia, dirección de las

Intervenciones y coordinación de las actuaciones de los grupos de acción en la zona de Intervención

El Jefe del PMA será el Concejal de Protección Civil (o persona en quien delegue)

ESTRUCTURA OPERATIVA 

GRUPO DE SEGURIDAD: POLICÍA LOCAL y GUARDIA CIVIL 

El responsable de este grupo será el Sargento de Policía Local (o persona en quien delegue) , en 
coordinación con el Jefe de Puesto de la Guardia Civil de Guadarrama.. 

Las funciones de este grupo son:  
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 Colaborar en tareas de rescate y salvamento de personas.

 Seguridad ciudadana.

 Control de accesos y regulación de tráfico.

 Cooperar en los avisos a la población que pueda verse amenazada por la emergencia.

 Dará aviso al Alcalde/sa  (o en quien éste delegue) cuando considere que el fenómeno
meteorológico puede empezar a dar problemas en la vialidad, y así el Director del Plan podrá
activar el Plan, dando aviso al Concejal de Protección Civil, al Jefe de Obras y al Responsable de
Protección Civil de los siguientes pasos a dar. También llamará a los conductores de las
quitanieves para agilizar los pasos.

 Valorar junto con el Director del Plan y el Concejal de Protección Civil el cambio en el nivel de
gravedad o la desactivación del Plan al recuperar la normalidad.

 Valorar junto con el Director del Plan la suspensión de  la recogida de residuos sólidos hasta la
normalización de la situación.

GRUPO DE INTERVENCIÓN 

Lo constituye el conjunto de medios materiales y humanos que intervienen para el control de la 
emergencia. Las distintas unidades actuarán bajo su mando natural y todas bajo la dirección del Jefe 
del Obras quien será el responsable del Grupo de Intervención. 

Para la ejecución de las acciones previstas en el Plan, se constituyen los siguientes Grupos de 
Intervención: 

 OBRAS:

o Quitanieves  Q1: Estarán en comunicación vía radio y/o tlf. móvil con el PMA. Realizarán el
tratamiento de las zonas que les corresponde según plano del Anexo III, pudiendo ir a otra
calle si así se le pide desde el PMA.

o Personal de A pie. Serán alertados cuando se pase al nivel blanco, y se podrán activar en
este nivel para labores de prevención en tratamiento con sal, en zonas vulnerables o de
riesgo.

 PROTECCIÓN CIVIL

o Quitanieves  Q2: Estarán en comunicación vía radio y/o tlf. móvil con el PMA. Realizarán el
tratamiento de las zonas que les corresponde según plano del Anexo III, pudiendo ir a otra
calle si así se le pide desde el PMA.

o Voluntarios: En función del número de voluntarios que puedan estar operativos se formarán
equipos cuyas funciones serán:

 Facilitar el acceso al Centro de Salud de los usuarios que debido a la nevada no
puedan llegar así como poder llevar a los facultativos del S.A.R. a domicilios u
otros lugares donde se les necesite.
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 Colaborar con el resto del operativo del protocolo para informar de la situación
en las calles del municipio así como ayudar en la medida de sus posibilidades a
posibles conductores en apuros.

 LIMPIEZA VIARIA

o Quitanieves  Q3: Estarán en comunicación vía radio y/o tlf. móvil con el PMA. Realizarán el
tratamiento de las zonas que les corresponde según plano del Anexo III, pudiendo ir a otra
calle si así se le pide desde el PMA.

o Personal de A pie. Serán activados cuando se pase al nivel amarillo, y harán tratamiento con
sal de las zonas que les corresponde según mapa del Anexo III

 OTROS RECURSOS

o VALORIZA: Serán activados cuando se pase al nivel amarillo, y harán tratamiento con sal de
las zonas que les corresponde según mapa del Anexo III

o OTROS RECURSOS: Dumper, Buldozer, ….

GRUPO DE SANIDAD 

Está formado por los recursos sanitarios propios del Municipio y los recursos de la Comunidad de 
Madrid: 

 Recursos de SUMMA-112.

 Hospital de Guadarrama.

 S.A.R. Guadarrama.

 S.V.B. Municipal, y equipo sanitario de Protección Civil. (Según disponibilidad de voluntarios)

Cuando la situación lo requiera o aconseje y siempre en Nivel Naranja, se constituirá el Grupo 
Sanitario, cuyo responsable será SUMMA-112: 

Las funciones de este grupo son: 

 Colaborar en tareas de rescate y salvamento de personas.

 Clasificación de víctimas.

 Primeros auxilios y cuidados médicos de urgencia.

 Estabilización y coordinación del transporte sanitario de heridos.

 Coordinación inter hospitalaria

GRUPO DE LOGÍSTICA 

Agrupación de Voluntarios de Protección Civil.  El número de voluntarios a disponer variará en función 
de horarios y disponibilidades .En situaciones de Nivel  Naranja se formarán también grupos de apoyo 
logístico  coordinado por el responsable de la Agrupación de Voluntarios. 
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5. OPERATIVIDAD

El Plan de Actuación Local establece las actuaciones que deben ejecutar cada grupo operativo en función
de la gravedad, el ámbito territorial y los medios y recursos a movilizar.

Las actuaciones básicas, en función del nivel de gravedad,  son:

 Detección, Aviso y Actuación.

 Seguridad ciudadana.

 Apoyo sanitario.

 Evacuación y Albergue.

 Información a la población.

 Apoyo logístico

5.1. FASES 

Según los medios y recursos a movilizar para su control se distinguen dos fases 

5.1.1. Fase de Alerta o Preemergencia 

Cuando se reciban avisos de la AEMET (nivel amarillo) y/o alertas del Plan METEOALERTA donde se 
prevean la aparición de fenómenos meteorológicos adversos, o cuando se vuelva de una situación 
de emergencia y sea un paso previo a la normalidad. 

Se procederá a alertar preventivamente al CECOPAL y a los Grupos de Intervención. 

Se dará información a la población de los avisos y su evolución, así como se recordará la 
información del punto 6. 

5.1.2. Fase de Alarma / Emergencia 

Situación en la existe la inclemencia invernal y está Activado el Plan de Actuación Municipal. 

En esta situación todos los servicios operativos locales se encuentran movilizados, aplicándose las 
medidas previstas de información y protección a la población. 

Se informará a la población de la situación  y de su evolución, así como de nuevos avisos. Se 
volverán a recordar las recomendaciones recogidas en este Plan. 

5.2. ESTABLECIMIENTO DE LAS SITUACIONES O NIVELES DE EMERGENCIA 

Dentro del Plan de Actuación Municipal se establecen 3 niveles (situaciones en función de la fase de la 
Emergencia) 

NIVEL BLANCO 

Situaciones de Alerta o de Preemergencia.  

El Plan se activará en el Nivel Blanco cuando se den alguna de estas circunstancias: 



PLAN DE ACTUACIÓN MUNICIPAL  
ANTE EMERGENCIAS POR INCLEMENCIAS INVERNALES 

22 

o Cuando se tenga conocimiento o se reciba un aviso de la AEMET (amarillo) de episodios de
fenómenos meteorológicos adversos.

o Cuando la Comunidad de Madrid active el Nivel 0 del Plan de Protección Civil ante
Inclemencias Invernales de la CAM.

o Cuando se estén llevando a cabo medidas que permitan el retorno a la normalidad después
de una emergencia originada por riesgos relacionados con las inclemencias Invernales
(nevadas y temperaturas extremas)

1. Declaración:

Declara el nivel el Alcalde/sa o en la persona en quién  delegue

2. Nivel definido para:

a. Fase de Alerta o Preemergencia: La emergencia no está materializada pero se dispone de
información que, en función de su evolución desfavorable, podría dar lugar a una situación
de emergencia en el municipio.

b. Emergencia controlable mediante respuesta local: La situación es controlable mediante el
empleo de medios propios del municipio y/o con apoyo ordinario de otras Administraciones.

3. Medios y Recursos Intervinientes

En caso de tener que realizarse alguna actuación, ésta se realizará con los medios propios del
Ayuntamiento y, en su caso, con los medios de la Comunidad de Madrid asignados
ordinariamente al municipio o bien de otras Administraciones. Los medios son de apoyo
ordinario.

NIVEL AMARILLO 

Situaciones de Alarma o Emergencia. Se informará a la población de la activación del Plan y de las 
medidas de autoprotección necesarias para hacer frente a la situación. (Punto 6 y Anexo V). 

El Plan se activará en el Nivel Amarillo cuando se den alguna de estas circunstancias: 

o Siempre que se produzca la emisión, por parte de la AEMET, de un boletín de aviso por
nevadas (nivel naranja o rojo) y/o de la Dirección de Protección Civil con aviso amarillo,
naranja o rojo.

o Cuando la Comunidad de Madrid active el Nivel 1 del Plan de Protección Civil ante
Inclemencias Invernales de la CAM

o Cuando estemos ante una situación en la que se ha producido una inclemencia invernal que
ha motivado la intervención de los medios del Plan.

1. Declaración:

Corresponde al Director del Plan, es decir al Alcalde/Alcaldesa o persona en quién delegue. 
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2. Nivel definido para:

a. Fase de Alarma y Emergencia: Afecta a una parte importante del ámbito territorial
municipal. 

b. Por su gravedad y extensión requieran o puedan requerir la movilización de recursos de
emergencia y seguridad de otras Administraciones. Requiere adopción de medidas
informativas y de protección a la población

3. Medios y Recursos Intervinientes

 Municipal, de entidad pública o privada dependiente del Ayuntamiento o contratada por
éste.

 Medios de apoyo ordinario y extraordinario de otras Administraciones Territoriales que
actúan de ordinario en el término municipal, incluyendo medios de sus entidades
dependientes o contratadas.

 Medios de apoyo de otras Administraciones Territoriales y de entidades públicas y privadas
no incluidas en los apartados anteriores. Estos medios se considerarán de apoyo
extraordinario.

NIVEL NARANJA 

o Cuando la Comunidad de Madrid active el Nivel 2 o el 3 del Plan de Protección Civil ante
Inclemencias Invernales de la CAM

o Cuando el episodio de inclemencias invernales provoque efectos de tal magnitud que los
medios municipales no sean suficientes, y los medios de la Comunidad de Madrid actúen con
medios extraordinarios o que no asisten ordinariamente al municipio.

1. Declaración:

Corresponde al Director del Plan, es decir al alcalde/alcaldesa o en quién se delegue, por iniciativa
propia o a instancias del director del Plan de Inclemencias Invernales de la Comunidad de Madrid.

Dirección y Gestión de la Emergencia: Director del Plan de Inclemencias Invernales de la Comunidad
de Madrid, manteniendo el Alcalde el mando natural sobre los medios propios del Ayuntamiento.

2. Nivel definido para:

Emergencias de ámbito geográfico y competencial del municipio, que superan la necesidad de apoyo
puntual extraordinario para poder ser controlables por el Ayuntamiento.

Por su gravedad y extensión, requieren la intervención de los grupos de acción y de la activación del
CECOPAL y del PMA.

Puede llegar a requerir la adopción de medidas locales extraordinarias sobre la población
(confinamiento, evacuación, acogida y albergue, suspensión de las actividades escolares y del
polideportivo), así como la movilización de recursos de emergencias y seguridad de otras
Administraciones y que las actuaciones sean coordinadas por la administración territorial de ámbito
superior.
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En este nivel es necesaria la activación del Plan de Inclemencias Invernales de la Comunidad de 
Madrid, por lo que si éste no estuviese activado, el Alcalde solicitará su activación al Consejero de la 
Comunidad de Madrid competente en materia de Protección Civil. 

Debido a la gravedad de la situación, el municipio puede sufrir cortes de carreteras y/o calles, 
pudiendo llegar a quedar aislada la población o parte de ella, desbordando los medios previsto en el 
Plan. 

3. Medios y Recursos Intervinientes

 Todos los medios y recursos que determine el Director el Plan de Inclemencias Invernales de la
Comunidad de Madrid  que resulten necesarios y movilizables para gestionar la Emergencia, con
independencia de la titularidad de los mismos.

 El Director del Plan de Actuación Municipal podrá solicitar, a los órganos competentes de la
Comunidad de Madrid, la activación del Plan de Inclemencias Invernales de la CAM y la
activación del PLATERCAM en los niveles que corresponda.

 Aunque no se produzcan ninguna de las situaciones preestablecidas, pero como consecuencia
del frío exista riesgo para la vida de algún ciudadano, el Ayuntamiento podrá dirigirse
igualmente al CECOP del Plan de Protección Civil ante Inclemencias Invernales de la Comunidad
de Madrid, el cual, siguiendo el proceso operativo facilitará alojamiento a través de la Dirección
General de Servicios Sociales.

5.3. PLAN DE ACTUACIÓN 

Para la cumplir con los objetivos del Plan, se contemplan trabajos tendentes a: 

 Proporcionar la debida asistencia posibilitando el salvamento, rescate y protección de las personas
y bienes en situaciones de riesgo ocasionadas por Inclemencias invernales.

 Garantizar, siempre que sea posible, el acceso a lugares públicos y privados de interés general para
lograr el normal desarrollo de sus funciones (Centro de Salud, Hospital, Residencias, Centros
docentes, servicios municipales y transporte público)

 Minimizar el retraso y paralización de la actividad comercial del municipio.

 Posibilitar una adecuada circulación en las principales arterias de comunicación del municipio,
tanto en el núcleo urbano de la población como en las urbanizaciones, evitando el aislamiento en
las zonas más alejadas.

 Limpieza de las vías peatonales más vulnerables.

 Informar a la población de la evolución de la situación, proporcionando los avisos y consejos
oportunos en cada momento.

 Habilitar, en caso necesario, las plazas disponibles como albergue provisional para posibles
afectados.

 Llevar a cabo cuantas acciones se requieran como consecuencia de la nevada producida (retirada
de ramas caídas, actuación sobre placas de hielo, etc..)
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5.3.1.  MEDIDAS PREVENTIVAS:  Antes de comenzar la época de riesgo 

o Contactar con el 112 de la Comunidad de Madrid, al objeto de comprobar las comunicaciones, y
actualizar, si fuera necesario, e-mails, fax, números de teléfonos a los que deben enviar los
avisos.

o Disponer de contactos e información completa sobre empresas suministradoras de fundentes,
equipos y material para el caso de que la situación se prolongara más de lo previsto. Disponer
así mismo de contactos de electricistas, técnicos de gas y fontaneros por si hay averías, así como
de las compañías suministradoras.

o Evaluación de la coordinación de todas las acciones del Plan con los diversos servicios y
organismos involucrados. Se mantendrán  conversaciones/reuniones entre los grupos
intervinientes y los responsables del Servicio de Obras y el Concejal de Tráfico, Concejal de
Trasporte, Concejal de Protección Civil, Concejal de Seguridad y Alcalde/Alcaldesa, para
coordinar los puntos de abastecimiento y las rutas de esparcido de sal tanto por medios
mecánicos como por medios manuales, actualizando, si fuese necesario los recorridos básicos y
zonas de trabajo.

o Actualización de medios humanos y materiales de los servicios involucrados en este Plan.

o Se comprobará que el stock de fundentes de los servicios municipales y empresas adjudicatarias
de los servicios de limpieza viaria es el adecuado para poder responder a las necesidades de su
uso durante la época de riesgo, reponiendo el mismo si fuese necesario.

o Se comprobará el correcto funcionamiento y operatividad  de los vehículos quitanieves y del
resto de medios materiales disponibles.

o Se estudiará posibles acuerdos y /o contratos con particulares y empresas de maquinaria
pesada, principalmente de camiones, tractores.

o Se estará pendiente de las previsiones de la AEMET sobre fenómenos meteorológicos adversos
y de los avisos de la Dirección General de Protección Civil.

o Análisis de los medios para facilitar a la población la información adecuada, así como dictar los
bandos y resoluciones necesarios para el mejor desenvolvimiento de la actividad ciudadana.

o Actualizar el Plan en función de la información recogida.

5.3.2.  PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS 

1. Detección y Alerta:  Activación del Plan

La activación del Plan está directamente relacionada con la información disponible. 

Es necesario contar con un sistema de predicción y de información meteorológica que permita 
anticipar la ocurrencia de este tipo de fenómenos meteorológicos adversos que pudieran afectar 
negativamente a la vialidad y seguridad de la población. Esta función la realiza la Agencia Estatal de 
Meteorología (AEMET), que además de los boletines de predicción meteorológica nacionales, 
autonómicos y provinciales, proporciona alertas y avisos de acuerdo con el Plan Nacional de 
Predicción y Vigilancia de Meteorología Adversa.(METEOALERTA) 
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Estos avisos son remitidos por la AEMET a los Órganos de Protección Civil y de gestión de carreteras 
de las correspondientes Comunidades Autónomas llegando a los ayuntamientos que estén afectados 
por estas previsiones. 

 Esta información se recibirá en el municipio desde diversos medios: 

 Desde la Dirección General de Protección Civil de la CAM (MADRID 112), sobre inclemencias
invernales y avisos sobre fenómenos meteorológicos adversos de la AEMET mediante fax y/o
correo electrónico, a todos los municipios de la Comunidad de Madrid afectados.

 Los diferentes boletines de Predicción, así como los Boletines de Avisos del Plan Nacional de
Predicción y Vigilancia de Meteorología Adversa (METEOALERTA), mediante consulta de su
página web (www.aemet.es)

 La Dirección General de Tráfico del Ministerio del Interior y por la Dirección General de
Carreteras de la Comunidad de Madrid

 Otras fuentes

Una vez recibidos en el Ayuntamiento los avisos de fenómenos meteorológicos adversos y alertas 
meteorológicas (dentro del Plan METEOALERTA ), se harán llegar a todos los departamentos que 
integran el Plan, informando además al Concejal Delegado de Seguridad, quien, informará a la 
Dirección del Plan y al resto de los Concejales de las Áreas implicadas en el Plan, si lo considera. 

Una vez ha sido informada la Dirección del Plan, de la posibilidad de que se produzcan estos 
fenómenos, establecerá los contactos necesarios para que permanezcan localizados los responsables 
del Plan.  

El Plan de Actuación Municipal ante inclemencias invernales se pondrá en marcha en lo referente a 
Información a la población en el momento en que se prevean  precipitaciones en forma de nieve y/o 
temperaturas mínimas extremas, y otros fenómenos asociados. Se iniciarán los avisos a la población 
con las consiguientes recomendaciones de autoprotección (Punto 6 y Anexo V) Esta información, así 
como la evolución de las alertas meteorológicas se dará, hasta la vuelta a la normalidad,  a través del 
Gabinete de Información (redes sociales, páginas oficiales, emisoras de radio)  

A partir de este momento se realizará un seguimiento exhaustivo de la información y los avisos, lo cual 
es vital para una acertada toma de decisiones. 

Los organismos participantes del Plan comunicarán si se han iniciado las inclemencias, con qué 
intensidad y en qué condiciones se encuentran los accesos, las carreteras y las calles del municipio. 
Con dicha información, la Dirección del Plan evaluará la emergencia y activará el Plan en caso 
necesario 

2. Desarrollo de las actuaciones:  “Plan de Actuación Municipal”

El Plan de Actuación Municipal ante inclemencias invernales se pondrá en marcha en el momento en 
que se prevean  precipitaciones en forma de nieve y/o temperaturas mínimas extremas, y otros 
fenómenos asociados. Activándose el NIVEL BLANCO  (Fase de Pre-emergencia o Alerta) para 
adoptar medidas preventivas  o Activándose el NIVEL AMARILLO (Fase Alarma / Emergencia) si ya 
se ha iniciado la inclemencia y es necesario la puesta en marcha de los grupos de intervención 
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Estas actuaciones están fundamentadas en función del riesgo, vulnerabilidad y los medios y recursos 
disponibles para hacer frente a la emergencia. El Director del Plan, o persona en quien delegue, podrá 
activar el Plan tanto en la Fase de Alerta (preemergencia) si así lo considera, como en la Fase de 
Alarma y Emergencia, activando los distintos  niveles de emergencia. 

NIVEL BLANCO  (Fase de Pre-emergencia o Alerta) 

Las Actuaciones en este nivel serán: 

 Información a la población

 Medidas Preventivas:

Entre  8 y 12 horas  previas a la posible inclemencia se realizará la siguiente  actuación: 

a. Coordinación con el personal actuante mediante reunión presencial o conversaciones
telefónicas, o mensajes en grupo de WhatsApp.

b. Preparación de materiales y medios mecánicos

c. Tener avisado y/o localizado  al electricista por posibles cortes en el suministro.

Cuando  la intensidad de la nevada haga prever dificultades para la circulación o la nieve caída, o el 
hielo dificulte efectivamente la circulación en las principales calles del municipio o de las carreteras 
de la comunidad de Madrid que atraviesan o llegan al municipio. 

Según la experiencia de años anteriores y como norma general, la hora más adecuada para hacer la 
primera actuación es a las 5:00 a.m.  

En caso de previsiones de nevadas en otro horario distinto al de la madrugada, se considerará 
activar las quitanieves  2 horas antes de la hora prevista para  la nevada o riesgo del fenómeno 
meteorológico adverso para realizar los trabajos preventivos de tratamiento con sal y/o salmuera de 
las zonas de 1ª actuación o prioritarias. 

 Repaso de zonas tras la vuelta del Nivel Amarillo.

NIVEL AMARILLO (Fase Alarma / Emergencia) 

Las Actuaciones en este nivel serán: 

 Información a la población de la Activación del Plan y recordatorio de medidas de
autoprotección.

 ACTUACIONES PRIORITARIAS

Los servicios municipales seguirán los recorridos establecidos por zonas para mantener libres de 
nieve y hielo, y transitables para el tráfico rodado las principales vías de circulación y  las zonas y 
viales peatonales de riesgo más transitados, dando prioridad a los elementos considerados más 
vulnerables (ver ANEXO III :PLANOS)  

Estos recorridos de actuación están en el correspondiente “Mapa de Recorridos Básicos de 
Actuación y Zonas de trabajo Prioritarios” (ANEXO III: PLANOS) 

Las actuaciones de los grupos de intervención será la siguiente: 
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PERSONAL DE OBRAS 

 VEHÍCULO QUITANIEVES (Q1)

En una primera intervención trabajará en coordinación con el vehículo de Protección Civil (Q2) 
dejando transitables las siguientes arterias principales: 

1. C/Paseo de la Alameda (Desde Avenida la Serrana)

2. C/ Alfonso Senra

3. C/ Marqués de Santillana hasta M614 en la entrada en C/Dehesa del Soto

En la segunda intervención las siguientes zonas en este orden siempre que sea posible 

1. C/Las Angustias

2. M622

3. Entrada Casta

4. Urb. Montepinar

5. C/Antonio
Machado

6. Urb. La Serranilla

7. Urb. Vallefresnos

8. Urb. El Peñón

9. Urb. Nuevo
Guadarrama (La
Urba)

10. Urb. La Llama

11. Urb. Miranieves

12. Urb. La Alameda

 PERSONAL A PIE

Los trabajos a realizar por el personal  de obras  consisten en el barrido  manual de la nieve y/o 
esparcido de sal en las aceras, pasos  de peatones y paradas de autobús de las siguientes zonas: 

Centro de Salud 

Ayuntamiento 

Margen Ayuntamiento 

Residencia San Miguel 

Centros culturales 

C/ La Calzada 

Centro 

PROTECCIÓN CIVIL 

 VEHÍCULO QUITANIEVES (Q2)

En una primera intervención trabajará en coordinación con el vehículo de obras (Q1)  dejando 
transitables las siguientes arterias principales: 

1. NVI desde Rotonda del Piquio hasta entrada al Polígono La Mata.

2. C/ Los Escoriales (M614) desde Rotonda del Piquio hasta Rotonda del Polideportivo.
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En la segunda intervención las siguientes zonas en este orden siempre que sea posible 

1. Urb. Los Builes

2. Zona Gredos

3. Urb. La Jarosa I, II, y III

4. C/San Sebastián

5. C/San Macario

6. Urb. La Serrana

7. Urb. Cuarta dimensión
(Polígono )

8. Urb. El Redondillo

9. Urb. Los Fresnos

10. Tablada y Estación

11. Urb. Las Cabezuelas

12. C/ Media Luna

PERSONAL DE LIMPIEZA 

 VEHÍCULO QUITANIEVES (Q3)

En una primera intervención trabajará dejando transitables las siguientes calles 
principales del centro en este orden siempre que sea posible: 

1. C/Reyes Católicos

2. C/La Iglesia

3. C/La Calzada

4. C/ El Escorial

5. C/ Calleja del Potro

6. C/ Dr. Fleming

7. C/La Sierra

8. C/Carmen Cabezuelo

9. C/Dos de Mayo

10. C/ San Miguel Arcánjel.

En una segunda intervención las siguientes zonas 

o C/ Las Herrenes

o Barrio Castañeda

o Barrio La Torre

o Urb. Monteleón

o Urb. Parque Pyr

o Urb. Sala

o Urb. Prado San Juan

o Viviendas Soto

o Urb. Guadamolinos

 PERSONAL A PIE

Los trabajos a realizar por el personal  de limpiezas viaria consiste en el barrido 
manual de la nieve y/o esparcido de sal  de  las aceras, pasos  de peatones y paradas 
de autobús de las siguientes zonas: 

o Zona Gredos

o Guardería Los Tilos

o Colegio Juan Pablo II y la
Inmaculada (Las Monjas)

o Paradas de autobús

o Servicios Sociales

o Zona Centro, margen
Gigante
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PERSONAL DE JARDINERÍA 

 PERSONAL A PIE

Los trabajos a realizar por el personal  de jardinería consiste en el barrido  manual de la nieve y/o 
esparcido de sal  de  las aceras, pasos  de peatones y paradas de autobús de las siguientes zonas: 

o Colegio Sierra , Villa e Instituto.

o C/ San Roque hacia el casco urbano y hasta el Piquio.

o Aceras Piquio hasta Ayuntamiento.

 Repaso y Otras Actuaciones

o Resto de calles y aceras del municipio, y repaso de las principales. También se irá a
demanda de necesidades de la población.

NIVEL NARANJA  (Fase Alarma / Emergencia) 

Las Actuaciones en este nivel serán: 

 Información a la población de la situación, recomendaciones de permanecer en sus casas o
si hay cancelación de actividades, o albergue… Esta información se dará por todos los
medios posibles, incluida la megafonía desde los vehículos de Policía Local y/o Protección
Civil.

 ACTUACIONES PRIORITARIAS: Mantener abiertos, en la medida de lo posible,  los principales
accesos al municipio así como a los centros sanitarios.

3. Otras actuaciones.

o Las actuaciones del Gabinete de Información (ya descrito en punto 4.1)

o Se efectuará un servicio de vigilancia específica mediante la realización de recorridos por las zonas
vulnerables (ya sea por Voluntarios de Protección Civil si los hay o por Policía Local).

o Actuaciones de Seguridad (Funciones del grupo de seguridad).

o Actuaciones sanitarias (Funciones del grupo sanitario).

o Apoyo logístico.

o Se impulsará la colaboración ciudadana.

4. Fin de la intervención Desactivación del Plan

La desactivación del Plan se producirá una vez desaparecidas las circunstancias que provocaron su 
activación y así lo decida la autoridad competente. 

Corresponde única y exclusivamente a la Dirección del Plan determinar el fin de la emergencia en 
el municipio y la desactivación del mismo. Para ello se valdrá de las informaciones recibidas en el 
CECOPAL desde el puesto de mando avanzado 

Se comunicará la desactivación del Plan a los responsables de todos los servicios implicados. 
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5.4. CENTRAL DE COMUNICACIONES MUNICIPAL 

Al objeto de tener un conocimiento fiel de los distintos avisos que se reciben, se centralizarán todas 
las llamadas y la recepción de avisos y alertas meteorológicas en el CECOPAL (Central  de Policía Local), 
ya que está operativo las 24 horas del días , y los 365 días del año. 

Existirá comunicación continua entre los diferentes grupos intervinientes en este plan mediante vía 
radio y/o teléfonos móviles.  

Los conductores de las tres quitanieves, mantendrán enlace a través de emisoras facilitadas por 
Protección Civil, tanto entre ellos como con el CECOPAL, siendo responsables de su estado y buen 
funcionamiento. 

5.5. INTEGRACIÓN DE PLANES 

En el caso de pasar al NIVEL NARANJA y que el Plan de Actuación Municipal se integre en el Plan de 
Inclemencias Invernales de la Comunidad de Madrid, el Concejal de Protección Civil se incorporará en 
el Comité Asesor de la Estructura de dirección y Coordinación del Plan de Protección Civil ante 
Inclemencias Invernales, así como la presencia  del Alcalde/sa (o en quién delegue) en el Puesto de 
Mando Avanzado. 

6. INFORMACIÓN A LA POBLACIÓN

Es de vital importancia que la población conozca los riesgo de los fenómenos meteorológicos adversos,
unas medidas de autoprotección frente a ellos y unas recomendaciones generales si salen a la calle, si
viajan en coche o en el interior de sus propias casas para estar preparados en caso de verse sorprendidos
por un fenómeno meteorológico adverso repentino o de difícil resolución por medio de los Planes de
actuación municipal y de la Comunidad de Madrid.

Esta información será facilitada en varios momentos:

 Un mes antes de la época de riesgo alto (finales de Octubre, principio de Noviembre).

 Al recibir avisos y alertas del plan METEOALERTA.

 Y al activarse el Nivel Blanco.

Se dará la siguiente información a la población a través del Gabinete de Información. (pág web del 
Ayuntamiento, Tweeter, otras redes sociales y emisoras de radio) para que puedan ir preparándose para 
la llegada del invierno y conozcan los riesgos de las inclemencias invernales y el plan de actuación 
municipal para minimizar sus efectos. Así como las medidas de autoprotección y recomendaciones 
generales. 

Contenido de la Información: 
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1. RIESGOS DE LOS FENÓMENOS METEOROLÓGICOS ADVERSOS

Los principales problemas que presentan las inclemencias invernales se relacionan con la alteración de las 
actividades humanas normales entre las que destacan: 

o Comunicación por carretera: Problemas de accesibilidad y abastecimiento a la población, pudiendo
quedar aislada;  aumento considerable de la accidentalidad,  colapso circulatorio, etc…

o Rotura de líneas eléctricas y telefónicas: Provocaría problemas con el suministro eléctrico y con las
comunicaciones.

o Roturas y/o averías en la red de abastecimiento de agua y gas.

o Deterioro de la capacidad de los Servicios de Extinción de Incendios por congelación de las tomas
de agua.

o Problemas de salud y medioambientales: Aumento de la contaminación atmosférica debido al
incremento del uso de combustibles para la calefacción; en caso de olas de frío aumenta el riesgo
de enfermar a la población de riesgo (niños, personas mayores y/o enfermos crónicos).

o Aumenta la accidentabilidad en deportes de montaña y al aire libre.

2. INFORMACIÓN SOBRE ACTUACIÓN MUNICIPAL

El objetivo del Plan Municipal de Emergencias por Inclemencias Invernales es  minimizar  al máximo  los 
efectos negativos de todo tipo que las inclemencias invernales  pudieran ocasionar  a la población. 

Las actuaciones de los grupos de intervención están diseñadas para evitar o reducir al mínimo el número 
de tramos con restricciones al tráfico o retenciones y su duración, y para hacer accesible a los peatones 
los accesos a centros sanitarios, paradas de autobús, centros educativos y edificios públicos cuanto antes. 

Se informará de la activación del Plan a la población, dando también información de medidas de 
prevención, de autoprotección, así como de donde estarán situados los depósitos de sal para los vecinos. 

3. COLABORACIÓN CIUDADANA

 Informar a Policía Local de aquellos problemas que detecten.

 No salir a la calle si no es realmente imprescindible.

 Extremar las precauciones si se sale, y hacerlo con calzado y abrigo adecuado.

 Mantener limpios los tramos de acera correspondientes a sus viviendas o negocios.

 Corresponde a las comunidades de vecinos la limpieza de la nieve acumulada en sus tramos de acera.

 La limpieza de los accesos a los garajes y vados de vehículos particulares será responsabilidad de las
comunidades de propietarios o de los propios particulares.

 Aparcar el vehículo en calles principales y sin pendientes para tener menos problemas al salir por la
mañana.

Más información en el Anexo V (Recomendaciones a la población. Medidas de autoprotección). 
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4. BANDO

D. DIOSDADO SOTO PÉREZ, ALCALDE-PRESIDENTE DEL AYUNTAMIENTO DE GUADARRAMA (MADRID) 

HACE SABER: 
El Municipio de Guadarrama, por su altitud y situación geográfica, se encuentra enclavado dentro de la 

zona de riesgo máximo (20-40 días de nieve al año) establecido en el Mapa de Riesgo del Plan de 
Inclemencias Invernales de la Comunidad de Madrid.   

Ante la proximidad de la época de peligro alto ante las inclemencias invernales, entre las que se 
incluyen nevadas, olas de frío y descensos bruscos de temperaturas se recomienda a los vecinos de este 
Municipio la adopción de las siguientes medidas preventivas durante todo el invierno:  

 Almacenar alimentos y combustibles para un periodo de aislamiento de dos semanas.
 Tener preparado un botiquín de primeros auxilios, incluyendo aquellos medicamentos que sean

utilizados por todos o alguno de los miembros de la unidad familiar.
 Disponga de linternas o velas para utilizar en caso de corte del suministro eléctrico, verifique que se

encuentran en buen estado.
 Economice la calefacción. Tome las precauciones necesarias para evitar el envenenamiento

producido por los gases de braseros, estufas y aparatos similares en habitaciones cerradas. No
obstruya nunca las rejillas de ventilación.

 Disponga de algún equipo o aparato de emergencia para tener caldeada como mínimo una
habitación.

 Disponga de una radio con pilas y repuesto de éstas, para seguir los pronósticos del tiempo, así
como la información y consejo de las Autoridades.

 Disponga del equipo necesario para combatir un incendio por si el cuerpo de Bomberos no puede
llegar a auxiliarle con la rapidez precisa.

 Revise la fachada, tejado, canalones. Si tiene conductos de agua a la intemperie, protéjalos con
algún aislante. Cubra las llaves de paso con paños o trapos.

 Aprovisionarse de sal y pala para poder habilitar los accesos a su domicilio. Si vive en una zona rural
propensa a quedar aislada en época de nieve, tener a mano una estufa y cocina de camping.

 En general, ante avisos de nevadas y/o bajas temperaturas, se recomienda no salir de casa si no es
imprescindible sobre todo a las personas más sensibles (recién nacidos y lactantes, personas
mayores y personas con enfermedades crónicas o con tratamiento)

 Si sale a caminar por el campo, lleve calzado y ropa de abrigo adecuada, tenga precaución por el
riesgo de caídas de ramas debido al peso de la nieve, procure ir acompañado y asegúrese de llevar
un teléfono móvil.

 Si va a coger el vehículo, asegúrese de llevar cadenas,  el depósito lleno de combustible, el teléfono
móvil y el cargador del mismo. En caso de emergencia, llame al 112.

 Los vecinos podrán recoger gratuitamente sal en las dependencias de obras en la C/ La Sierra
Lo que se hace público para general conocimiento.

En Guadarrama, a xx de XXXXXX de 20XX 
                 EL ALCALDE     

     Diosdado Soto Pérez 
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7. IMPLANTACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DEL PLAN

La implantación del Plan es fundamental para transformarlo de documento en instrumento eficaz de
prevención y actuación ante Emergencias. Para ello se distribuirá y difundirá el Plan entre los
miembros de los órganos de dirección y los Jefes de los Grupos de Intervención, y se harán dos
reuniones anuales, una  en Mayo (puesta en común de los errores y aciertos) y otra  a finales de
Octubre para actualizar el Plan si es necesario y recordar actuaciones.

Se hará una revisión íntegra cuando se produzcan cambios sustanciales  o, al menos, cada 5 años.

Difusión del Plan: Se harán campañas informativas a la población.

8. ANEXOS

ANEXO  I: DIRECTORIO TELEFÓNICO 

TELÉFONO CORREO ELECTRÓNICO 

EMERGENCIAS 112 

INFORMACIÓN PLAN INCLEMENCIAS 
INVERNALES DE LA CAM 91 5802992 

DIRECCIÓN GENERAL DE TRÁFICO 011 // 
http://www.dgt.es/es/el-trafico/carreteras-
hielo-nieve/index.shtml 

AEMET 060 www.aemet.es 

GUARDIA CIVIL 91 854 9503 //  062 

AYUNTAMIENTO DE GUADARRAMA 91 854 00 51 

POLICÍA LOCAL 91 854 82 37  //  617 44 44 27 

PROTECCIÓN CIVIL 609 18 10 55  //  615 54 13 52 

FONTANERO 617342637 

RESPONSABLES ESTRUCTURA DEL PLAN 

CONCEJAL DE PROTECCIÓN CIVIL 636551862 

SUBOFICIAL DE  POLICÍA LOCAL 617342638 

JEFE DE OBRAS Y LIMPIEZA VIARIA 651804433 

JEFE DE SERVICIO DE PROTECCIÓN CIVIL 615541352 

DEMARCACIÓN DE CARRETERAS DEL ESTADO: 913215124/01
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ANEXO  II: CATÁLOGOS DE MEDIOS Y RECURSOS 

MEDIOS Y RECURSOS DEL AYUNTAMIENTO DE GUADARRAMA 

Medios  Humanos 

o Personal de Obras: 17

o Personal de Limpieza: 17

o Personal de Jardinería (Valoriza): 8

o Policía Local: Según cuadrante y disponibilidad

o Protección Civil: 2

Medios Materiales 

o 3 VEHÍCULOS ESPARCIDORES DE SAL CON CUCHILLA QUITANIEVE

o 3 TODOTERRENOS

o 2 RETROEXCAVADORAS

o 2 DUMPER

o 2 CAMIONES

o 5 SACAS DE SAL

Distribuidos de la siguiente manera: 

 1 en la Plaza del Ayuntamiento

 1 en el Parking Sierra

 1 en Urb. Vallefresnos

 1 en la C/ Antílope (Urb. La Jarosa III)

 1 en la Gasolinera Cepsa

o 5 CARRITOS DISPENSADORES DE  SAL

Otros Recursos 

o 2 Nissan  Casta

o 2 Piaggio

o Posibilidad de contar con la ayuda de otras Agrupaciones de Protección Civil de la zona

o Zonas de Albergue: Hoteles, Polideportivo, Colegios

o Sistemas de comunicación analógico (emisoras de Protección Civil y Policía Local)



PLAN DE ACTUACIÓN MUNICIPAL 
ANTE EMERGENCIAS POR INCLEMENCIAS INVERNALES 

36 

MEDIOS Y RECURSOS DE LA COMUNIDAD DE MADRID 
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ANEXO  III: PLANOS 

1. Mapa de situación y topográfico 
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2. Mapa de zonificación del municipio en función del riesgo

PLAN DE ACTUACIÓN MUNICIPAL ANTE 
EMERGENCIAS POR INCLEMENCIAS 

INVERNALES

PLANO 
Nº 

2 Zonas de riesgo
Fecha: Mayo 2019

AYUNTAMIENTO
DE 

GUADARRAMA

Principales accesos

Riesgo Alto

Riesgo Medio

Riesgo Bajo

Leyenda

N



PLAN DE ACTUACIÓN MUNICIPAL  
ANTE EMERGENCIAS POR INCLEMENCIAS INVERNALES 

39 

3. Mapa de Puntos Vulnerables Prioritarios

PLAN DE ACTUACIÓN MUNICIPAL ANTE 

EMERGENCIAS POR INCLEMENCIAS INVERNALES

PLANO 
Nº 

3 Puntos vulnerables prioritarios

Fecha: Mayo 2019

AYUNTAMIENTO
DE 

GUADARRAMA

Zona Tablada

N-
VI

Zona Cabezuelas
y Depuradora

N



PLAN DE ACTUACIÓN MUNICIPAL  
ANTE EMERGENCIAS POR INCLEMENCIAS INVERNALES 

 

40 
 

4. Mapa de recorridos Básicos de Actuación y Zonas de Trabajo Prioritarias 
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ANEXO  IV: UMBRALES DEL PLAN METEOALERTA 

Los avisos emitidos por parte de la Agencia Estatal de Meteorología (AEMET), forman parte del denominado 
Plan Nacional de Predicción y Vigilancia de Fenómenos Meteorológicos Adversos (METEOALERTA), puesto en 
marcha en Junio de 2006 con el objeto de facilitar a todos los ciudadanos y a las instituciones públicas, la 
mejor y más actualizada información posible sobre los fenómenos atmosféricos adversos que se prevean, 
con un adelanto de hasta 60 horas, así como mantener una información puntual de la evolución de los 
mismos, una vez que se ha iniciado su desarrollo. 

La base del Plan METEOALERTA lo constituyen los boletines de aviso que agrupan los fenómenos observados 
y/o previstos, y que establece los fenómenos considerados como adversos, así como las cantidades o 
intensidades de sus variables meteorológicas lo suficientemente adversas como para que puedan afectar 
seriamente a la población. 

De acuerdo con dicho Plan, la AEMET emite periódicamente boletines en los que la información 
meteorológica aparece sistematizada y clasificada, en función de umbrales preestablecidos, según el código 
de colores siguiente: 

Nivel Rojo: Riesgo Extremo (fenómenos no habituales de intensidad excepcional y con un nivel de 
riesgo para la población muy alto) 

Nivel Naranja: Riesgo Importante (fenómenos no habituales y con cierto grado de peligro para las 
actividades usuales) 

Nivel Amarillo: No existe riesgo para la población en general, aunque sí para alguna actividad 
concreta. No superan los umbrales de peligro, pero para las que resulta aconsejable el seguimiento de su 
evolución. 

El Plan METEOALERTA, para las variables relacionadas con las inclemencias invernales (temperaturas 
mínimas y precipitaciones de nieve) divide la Comunidad de Madrid en tres zonas, estableciendo para las 
mismas los umbrales y niveles de aviso del cuadro adjunto 

UMBRALES Y NIVELES SEGÚN VARIABLE 

Tª Mínimas (ºC) NEVADAS (cm/24h.) 

NOMBRE DE LA ZONA AMARILLO NARANJA ROJO AMARILLO NARANJA ROJO 

Sierra de Madrid -6 -10 -14 5 20 40 

Zona Metropolitana y Henares -4 -8 -12 2 5 20 

Sur y Vegas -4 -8 -12 2 5 20 

En el caso de las nieblas, sean o no engelantes, el Plan METEOALERTA establece que cuando su intensidad, 
extensión o características merezcan ser resaltadas, se utilizará sólo el nivel AMARILLO, tanto en situaciones 
de nieblas engelantes como normales. 
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ANEXO  V: RECOMENDACIONES A LA PBLACIÓN. MEDIDAS DE AUTOPROTECCIÓN. 

RECOMENDACIONES A LA POBLACIÓN. MEDIDAS DE AUTOPROTECCIÓN 

1.- Antes de la llegada del invierno 

1. Asegúrese que podrá vivir en casa durante dos semanas en caso de quedar aislado por una nevada ( 
almacenar agua, alimentos y combustibles ) 

2. Tener preparado un botiquín de primeros auxilios, incluyendo aquellos medicamentos que sean 
utilizados por todos o alguno de los miembros de la unidad familiar. 

3. Disponer de ropa y calzado adecuados para cuando lleguen estas contingencias 
4. Revisar tejados y bajantes de agua, así como todos aquellos puntos por donde haya contacto con el 

exterior: cierre de ventanas, puertas, etc… (arreglar si es necesario antes de la llegada del invierno ) 
5. Aprovisionarse de sal y pala para poder habilitar los accesos a su vivienda 
6. Si la calefacción no se va a usar o está averiada, procurar que el circuito de agua no tenga mucha 

presión. 
7. Las calefacciones con circuito cerrado deberán estar provistas de anticongelante 
8. Tener a mano una estufa y  cocina de camping por si se pierde el suministro eléctrico 
9. Tener preparada una mochila de 72 horas 
10. Tener velas, linternas y radio y pilas para recambio. Asegurarse que toda la unidad familiar conoce la 

ubicación de éstas. 
11. Disponga del equipo necesario para combatir un incendio por si el cuerpo de Bomberos no puede 

llegar a auxiliarle con la rapidez precisa. 

12. Disponga de algún equipo de emergencia para tener caldeada como mínimo una habitación. 

2.- Recomendaciones Generales 

1. Evitar en lo posible salir de casa, principalmente las personas mayores y las de edad infantil. En caso 
de absoluta necesidad dotarse de ropa y calzado adecuados 

2. Ser más previsor de lo habitual. Las nevadas alargan los tiempos de desplazamientos y dificultan el 
tránsito 

3. Tener a mano los teléfonos de los servicios de emergencia 

4. Se aconseja evitar el paso por los parques y zonas con arbolado debido al posible riesgo de 
desprendimiento de ramas por la acumulación de nieve en los árboles 

5. Se advierte, a los peatones y propietarios de vehículos estacionados, del riesgo de desprendimiento 
de bloques de nieve de las cornisas y aleros de los edificios, y se recomienda alejarse y desplazar los 
vehículos de las zonas de riesgo 

3.- Durante el episodio de Inclemencia Invernal 

Mantenerse informado de la situación meteorológica. Prestar atención a las emisoras de radio, TV, internet, 
redes sociales oficiales para obtener información de la Agencia Estatal de Meteorología y/o de Protección 
Civil 
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EN CASA 

o Utilizar el teléfono para las llamadas imprescindibles. Disponga de teléfono móvil con
máxima carga

o Los niños deben estar alejados de estufas y braseros, y éstos alejados de cortinas y visillos
o Tener despejada la ventilación de calderas, estufas, braseros….
o Desconectar todos los aparatos eléctricos que no sean necesarios. Tener a mano velas,

linternas y pilas suficientes por si se fuera la luz.
o Protejan y tapen adecuadamente las instalaciones de abastecimiento de agua (contador de

agua, cañerías, grifos, etc...), con trapos o material aislante, para evitar que se hielen las
instalaciones. En olas de frío mantener un grifo ligeramente abierto en casa para evitar la
rotura por congelación de las tuberías.

o Evitar las corrientes
o Disponer de cocina o estufa tipo camping.
o Las personas más sensibles son los recién nacidos y lactantes, personas de edad avanzada y

enfermos cardiacos, en caso de enfermos crónicos o personas de edad avanzada, asegurar
una provisión suficiente de medicinas.

o Economice la calefacción
o Mantenerse informado. Disponer de radio a pilas con repuesto de estas.
o Colaborar con el vecindario o comunidad de propietarios en la limpieza de las aceras en la

longitud que corresponda a las fachadas de sus inmuebles y locales.

SI SALE A LA CALLE 

o Observar si en los aleros de las casas se han formado carámbanos, y evitar caminar bajo
ellos, y retirarlos en cuanto sea posible o dar aviso.

o Llevar ropa adecuada y no ajustada, lo ideal son tres capas. Abrigarse especialmente rostro y
cabeza. Las manoplas proporcionan más calor que los guantes.

o El exceso de sudoración incrementa la pérdida de calor. Si se tiene calor quitarse alguna
prenda.

o El peligro máximo se tiene cuando hay ventisca. Evitar la salida o desplazamientos en estos
casos.

o Camine con precaución para evitar caídas.

o Ante una ola de intenso frío y/o nevadas es aconsejable no viajar con el automóvil propio.
Optar, si es posible, por transporte público. Si no queda otro remedio que utilizar el coche
particular siga estas recomendaciones:

 Revisar neumáticos, frenos, anticongelante. Llevar cadenas y saber ponerlas o
neumáticos de invierno.

 Tener el depósito de combustible por encima de tres cuartos, a ser posible, lleno.
Llevar radio, pala, cuerda, una linterna, algo de abrigo, mantas en el maletero.
También algún alimento rico en calorías (chocolate, frutos secos,…)agua y su
medicación habitual

 Recomendable llevar teléfono móvil con cargador.

 Solicitar información del estado de las carreteras y de la situación meteorológica.

 Especial cuidado en la conducción con las placas de hielo y en las zonas de umbría.
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 CONDUCCIÓN CON HIELO O NIEVE  

o Poner las cadenas cuando lo indiquen los agentes de circulación o cuando las condiciones 
meteorológicas lo requieran. 

o Circular a baja velocidad, en marchas cortas (nunca en punto muerto), acelerar poco a poco 
y con suavidad, frenar suavemente y con leves y sucesivas pisadas al pedal, no dar giros 
bruscos. 

o Mantener mayor distancia de seguridad con el vehículo que le preceda. 

 

 QUÉ HACER SI QUEDO ATRAPADO POR LA NIEVE 

o Permanecer en el vehículo. 

o Mantenga el motor arrancado, con la calefacción puesta y asegurándose de renovar cada 
cierto tiempo el aire del interior. 

o No quedarse dormido. 

o Asegurarse que se mantiene libre la salida del tubo de escape. 

o Mantener la radio encendida para conseguir información sobre el estado de la situación y de 
las indicaciones que den al respecto los servicios de emergencias. 

o Si tuviera que abandonar el coche, colocar un pañuelo preferiblemente de color llamativo en 
la antena para facilitar su localización en caso de quedar atrapado por la nieve. 

 

 PRECAUCIÓN EN LA MONTAÑA 

o Informarse de la predicción meteorológica de la zona a la que piensa ir, y de los refugios o 
cabañas donde refugiarse en caso de un cambio brusco de las condiciones meteorológicas. 

o Llevar el teléfono móvil cargado y a ser posible una batería externa cargada. 

o Prestar atención y respetar las indicaciones de los carteles y otras señalizaciones sobre 
riesgos en la montaña. 

o Elegir la zona en función de su preparación física y de los conocimientos que tenga de la 
montaña. 

 
RECUERDE 

 
Las medidas de prevención ayudan a reducir el daño que puede derivarse de los desastres. 
En caso de emergencia recuerde….conducta P.A.S.  
 
 PROTEGER   ALERTAR   SOCORRER 

     112  //  Ubicación WhatsApp 

http://www.madrid.org/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobheader=application%2Fpdf&blobheadername1
=Content-
Disposition&blobheadervalue1=filename%3DAnte+las+inclemencias+invernales.pdf&blobkey=id&blobtab
le=MungoBlobs&blobwhere=1352810499334&ssbinary=true 
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Preguntas y respuestas 

MI CALLE ESTÁ LLENA DE NIEVE Y NADIE LA LIMPIA. ¿QUÉ TENGO QUE HACER? 

El Ayuntamiento tiene establecidos unos recorridos de limpieza en función de las prioridades existentes en 
cada momento. Si se observa alguna situación de peligro o emergencia, puede dar aviso de la misma 
llamando a Policía Local  (91 8548237) quien dará traslado de la situación al equipo del Plan Municipal de 
Inclemencias Invernales. Le recordamos, sin embargo, que cada comunidad de vecinos y propietarios de 
locales o establecimientos deberán responsabilizarse de la limpieza del tramo de acera que abarque su 
fachada. 

¿QUIÉN TIENE QUE LIMPIAR LOS ACCESOS A MI PORTAL? 

Los responsables de quitar el hielo y la nieve de las aceras de  manera suficiente para permitir el paso de 
peatones son las personas propietarias u ocupantes de los edificios, comercios y solares  
Los servicios municipales de limpieza, siguiendo el Plan Especial se encargan de mantener libres de nieve y 
transitables para el tráfico rodado las principales vías de acceso y los pasos de  peatones  más transitados del 
municipio. 

¿CÓMO PUEDO LIMPIAR LOS ACCESOS A MI PORTAL? 

Para prevenir las placas de hielo o cuando se produzcan con las primeras nevadas, el Ayuntamiento ofrece 
sal, sin coste alguno para el vecindario, que se puede recoger en los almacenes de la nave municipal de 
obras y servicios ( Parking Sierra), en la Plaza del Ayuntamiento . 
Es recomendable que las comunidades de vecinos y comercios dispongan de palas o rasquetas que les 
permitan retirar el hielo y la nieve de las aceras. 

¿SE INTERRUMPEN O CAMBIAN LOS SERVICIOS URBANO E INTERURBANO DE AUTOBUSES DEBIDO A LA 
NIEVE? 

El Plan Municipal de Inclemencias Invernales procura hacer transitable el tráfico rodado por las calles del 
municipio de circulación lo que permite respetar el horario habitual de las líneas de transporte urbano, 
aunque pueden sufrirse retrasos debidos: a la necesidad de circular con mayor precaución y a menor 
velocidad, y en función de las circunstancias que se produzcan en cada momento (intensidad de la nevada, 
descenso de la temperatura, accidentes, etc.). 

En Guadarrama, a 30 de diciembre de 2019

Jefe de la Agrupación de Protección Civil

Juan Carlos Álvarez Rodríguez




